emergeéncies medigues

; 47CC041 SVA Igualada

L’Hospitalet de Liobregat, 1 de Juliol de 2017
REUNITS:

- D'una banda el senyor Joan Sala i Sanjaume, gerent de i'émp'resa publica SISTEMA
D’EMERGENCIES MEDIQUES, SA, amb domicili a I'Hospitalet de Llobregat, G/ Pablo

. Iglesias 101-115, i CIF A-60252137, d'acord amb Pescriptura d'apoderament elevada a

public, en data 24 de novembre de 2016 davant del notari dé Barce!ona_Sr_. Jests Julian

Fuentes Martinez, amb el numeroc 2616 del seu protocol,

D‘é\!trapaﬁ, el senyor Ferrén Garcia | Cér_do_na, gerent del CONSORCH SAN?TAR! DE
L’ANOIA, amb domicili a Igualada, Av. Catalunya, 11, i GIF Q-0801091-J, -d"acord amb

I'escriptura de poders de 7 de novembre de 2011, atorgada davant del Notari d’lgualada,

el Sr, Carlos Calatayud Chollet, amb el nimero 1.243 del seu-protocol.
 EXPOSEN:

L.- Que l'empresa plblica Sistema d'Emergéncies Mediques, SA'(d’ara endavant SEM) té
2 per objecte social Patencié integral de les urgéncies i les emergéncies sanifaries, mitjancant
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prestar 'atencié prehospitalaria in sifu | el transport assistit dels pagcients critics.

anitar
30 IGIIALADA

Constitueix també Tobjecte del SEM la participacié en la gesti6 dels sistemes d'atencié a la
urgéncia i 'emergéncia a Catalunya que estableixi e} Departament de Salut de la Generalitat
de Catalunya, aixi com, amb cardcter general, totes aquelles activitats que se fi puguin
encemanar en 'ambit de I'assisténcia i el trasfiat de persones malaites, de la coordinacié i
implementacié d'actuacions sanitaries o ‘qualsevpl aitra d'especial risc que incrementt la
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informacio sanitaria a la ciutadania.

*
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En aquest marc organitzatiu, el SEM va rebre 'encarrec formal del Servei Gatala de la Salut
| {d‘ara endavant CatSalut) per tal de portar a terme la gestié, la coordinacid, el control i el
. seguiment del servei de transport sanitari a Catalunya, el qual es va fer pdblic mitjangant la
. Resolucié SLT/518/2014, de 3 de marg. En aplicacié d'aquest encarrec, que inclou el control
. de la gesti6 donant-ne compte al CatSalut, el SEM va promoure la contractacié ptiblica dels
. serveis de transport sanitari a Catalunya, gue requereixen complementar-se en cada ambit
territorial amb els oportuns acords en el marc ‘del SISCAT (sistema sanitari integral
“d'utilitzacid plblica de Catalunya) en la linia de dotar-los d'una base per als serveis
d'emergéncies amb una unitat de Suport Vital Avangat amb metge-ssa (SVAm) . Des del
- punt de vista de garantir la qualitat assistencial del servei assistencial associat af transport i
l'optimitzacid de recursos, doncs, convé facilitar la dependéncia de les unitats assistencials
de suport dels serveis hospitalaris de cada zona de referéncia. ‘ :
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il.- Que mitjangant el conveni subscrit el dia 1 de gener de 2012 entre el CatSalut i el
Consorci Sanitari de I'Anoia {d'ara endavant FENTITAT), 'Hospital d'lgualada es va vincular
formaiment a la Xarxa de centres d'internament d'utilitzacié pubhca de Catalunya en la linia
assistencial d'aguts del SISCAT. En virtut d’aquest mateix conveni, el CatSalut li encarrega
portar a terme'la gestié dels serveis d'assisténcia hospitalaria i espec;atltzada pel seu
compte. De conformitat amb la condicié objectiva de wgénma de la vinculacié a la xarxa
dinternament que ostenta segons el citat conveni i en funcid del tipus de serveis
assistencials que desenvolupa dins el sistema plblic de salut, 'ENTITAT esdevé el
~ dispositiu assistencial idoni al seu territori dé referéncia per constituii-se com a base del
transport sanitari contractat via concurs ptiblic' per SEM i aportar-li els serveis assistencials
hospitalaris que requereix el seu desenvolupament dins el SISCAT. En aquest senti,
FENTITAT compta amb els mitjans personals, materials i I'organitzacié adequats per a la

T prestacio de serveis assistencials d'emergenma prenent com a referenma la seva ubicacit a

iguatada

L’encarrec es pfanteja de conformitat amb efs termes de! Decret- 11812014, de 5 d'agost, -
. sobre la contractacié i prestacié dels serveis sanitaris amb carrec al CatSalut, en tant que el -
SEM actua per encamec explicit del CatSalut i dins el marc funcional que determinen els
seus Estatuts aprovats pel-Govern de la Generalitat. L'article 13.2 del citat Decret estableix.
| que l'establiment de convenis és aplicable a Pencarrec de la gestié de serveis assistencials
sd’ambzt hospitalari (d'acord amb Farticle 67 de.la Llei General de Sanitat), quan els centres
‘hospitalaris estiglin integrats en la xarxa de centres d'internament {d'acord amb la Llei
d’ordenamo sanitaria de Catalunya), suposit en qué se situa’el present conveni.

lll.- Arribades ambdues parts a un acord de col-laboraci6 per a la prestac:o dels serveis

expressats, es reconelxen mutuament prou capacitat per a aquest acte, atorguen el present
CONVENI DE COL-LABORACIO PER ALA PRESTACID DE SERVEIS que es regira per

les segiients ;

CLAUSULES;

~— Primera.- Objecte

- L'ENTITAT s'obliga a realitzar, d’acord émb_ els profocols previstos en aquest conveni i els

.| seus. annexos, la prestacié de serveis assistencials' d'emergéncia d'acord amb les

. Indicacions del Centre Coordinador Sanitari del SEM (d'ara endavant CECOS). Als efectes -
‘d aquest conveni, s'entén per serveis assisténcials d'emergéncia, Passisténcia prestada als
- accidentats | malalis critics in situ i i el frasllat assistit mterhospitalan de malalts critics.

LENTITAT ha de garantir la disponibilitat permanent durant 24 hores al dia; els 365 dies de
l'any, feiners i festius, de la dotacid de mitjans materials i recursos. humans necessaris
pergué la unitat contr_ac_:tada pugui prestar el servei corresponent. :

Generalitat de Catalunya - ‘ © Pagina 2 de .32‘
2 Departament de Salut o B



' emergénmes medlques - .
2 B B 17CC041 SVA Igualada

‘Segona.- Régim del servei

Y

24.- Ublcac:[é i amblt geografic

LENTITAT prestara el serveis descrits a la cféusuta primera des de la base situada a
THospital d'Igualada. :

Tanmateix, el SEM podra requerir a 'ENTITAT la prestacso dels serveis objecte d’ aquest
conveni en qualsevol ambit geografic sense cap mena de limitacié o d' adscnpmo territorial a
banda de la referéncua inicial d’'ubicatié en la base asSenyaIada , L

- 2.2~ Unltats adscntes al servei

. La unitat adscrita a la prestacso del servei és una unltat de Suport Vital. Avangat amb
. "Lw; metge-ssa (SVAM) ubicada a ['Hospital d'lgualada que funcionalment té la qualificacio de
| serveis assrstenc:ials d'ambit hospitalari.

L'ENTITAT adscriura funcionaiment a la prestacté dels serveis objecte d’ aquest conveni,
- el vehicle i els téenics de transport sanitari que el CatSalut ha contractat mitjangant
concurs plblic pér aquesta base. - S

2.3.~ Garanila del servel

L - En qualsevol cas | ENTITAT respondra davant del SEM de la correcta prestacto del serve
i del compliment de les condicions previstes en aquest conveni i en els seus annexos,
restant obligada a posar en congixement de-forma immediata qualsevol incidéncia aliena

a la seva responsabifitat que pogués afectar a la correcta prestacio del servei,

‘De forma perlédlca 'ENTITAT remetra al Cap territorial i ai CECOS pel canal que el SEM
indiqui, i amb una antelacié de com a minim 48 hores a la jornada diaria, els COdIS dels
professionals que desenvoluparan ['activitat diaria,

. - En cas que 'ENTITAT no pogués presiar els serveis objecte d'aquest conveni per
‘r‘i ~ circumstancies ‘excepcionals, ho haura de posar en el mateix moment en coneixement de
77T SEM, i amb cardcter immediat | en un temps no superior-a les 2 hores adoptara les mesures
. pertinents per a garantir la continuacié de la prestaci6 del servei. D’aquesta circumstancia, ¢l
. Cap de Base de 'ENTITAT, previst a la clausula 3.3, donara coneixement puntua} al CECOS
mitjangant els mecanismes que 8 esiableixm .

En el cas que la incidéncia que afecti a la prestacié normal det servei S|gu: la manca de
~ infermer/a, FENTITAT es compromet a prestar el servei amb les dotacmns de personal

| dtsponlbles

El SEM es reserva el dret de dur a terme pel seu propi compte els serveis objecte d'aquesta
contractacio quan circumstancies excepcionals aixi ho requereixin per tal de garantir, en tot
cas, la prestacio del servei, els costos econémlcs dels quals seran descomptats de la -

facturaczé global,
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2.4.- Directrius de la prestacié def servei
l.a prestac%é del servei s’ajustaré- en tot moment a les directrius marcades psl SEM.,

a) Inici i finalitzacio del servel

Es comumcaré al CECOS Vinici | la fmalltzamé del servei segons els procediments '
- operatius del SEM i pel mitja que el SEM estableixi, especificant els codis de I'equip que
estard operatiu durant aguell periode de servei, considerant aquesta comunicacié Vinici i -

- la finalitzacié del periode de servei, dins el qual podran ser activats en qualsevol moment.

La responsabiﬁtét d'aguesta comunicacié recau sobre el responsable de l'equip de la
- base en el perfode de temps d'operativitat, que en el cas de Ies bases de Suport Vital

| Avangat amb metge-ssa (SVAm) sera el metge.

" b) Protocol dactivacio:

El servei sera activat Gnicament pel CECOS, per la via ds comuniéac'ié i procediment
~operatiu que el SEM estableixi. En cas d'activacio de 'equip per tercers, aquest haura de
- comunicar sempre al CECOS de SEM ['activacié per tal de ser autoritzat a mobilitzar-se.

' ©) Activacié i Mobilitzacio:

. Un cop lequ:p ha estat activat, es. mobliltzara en un temps inferior o igual a 2 minuts
| (temps de mobilitzacit).

El temps de mobilitzacié és el temps que va des del moment en qtle la central tanca la
- comunicacié de I'avis amb I'equip de la base i aquest és confirmat per I'equip mitjangant
- la comunicacio del “rebut’ (hora d’activacid), fins el moment que l'equip de la base

informa que esta dins el vehicle | es mobilitza cap [a intervencio, segons el mitja establert

. en el procediment operatiu del SEM (hora de mobilitzaci6)

; d) La derivacio dels accidentats o malalts: critics assistits pels equips SEM de la base
. assistencial de FTENTITAT cap als centres més adients es fara d'acord amb ies directrius
-+ establertes pel CECOS. ' o

) L’ENTITAT es responsabilitzara que els seus professionals en la présiacié del servei

formalitzin adequadament el registre de totes aquelles dades estabienes en el model de

| _ full o mforme assistencial establert pel SEM.

" per a l'avaluaci6 | programacré dels seus objectius, tant clinics com econdmics, del

ii_lncomphment d'aquesta. obligaci¢ podré ser penalitzable, dacord amb I’estab[ert a la-
' clausula setena. . :

D Aixl mateix, FENTITAT facilitara tota aquella informacié relativa als serveis prestats que
el SEM consideri rellevant tant per al control de I'activitat objecte d'aguest.conveni com

planificacié estratégfca | facturacid.

1 Generalitat de Catalunya - Péagina 4 de 32

A Departament de Salut



17CC041 SVA Igualada

2.5~ Inspeccid

Tots els elements afectes a la prestacié del servei estaran, en tot moment, subjectes a
I'exercici de les facultals d'inspecci6é de I'drgan compelent en matéria de salut de la
Generalitat de Catalunya i al CatSalut en I'ambit de les seves competencles respectives, ia .

la supervisio, auditoria i control del SEM.

Tercera.- Recursos humans

- 3. Persoﬁal .
El personal que PENTITAT ha d’a_dscriUre ala 'prestaciéi:del servei son els melges-esses
. infermersles necessaris per tal de mantenir durant 24 hores al dia la disponibilitat d'una

© unitat de Suport Vital Avangat amb metge-ssa (SVAm) dotada amb metge-ssa / infermeria
- d'acord amb Pestablert a Fannex 1 d'aquest conveni. ‘ '

. LENTITAT haurd de garantir que la qualificacié | experiéncia del seu personal és
. Tadequada per a la prestacid dels serveis objecte d'aquest conveni i assegurara la seva
_formacid continuada d’acord amb l'esmentat annex 1 d'aquest conveni.

3.2.-Titularitat i dependéncia

- Els metgesfesses, infermerfes que TENTITAT adscrigui a la prestacid del servei seran
~ personal contractat per FENTITAT per qualsevol mitja admés en dret i amb compliment de la
. normativa de seguretat social vigent o de qualsevol alfra que pugui ésser d’aplicacié en
- funci6 del tipus de relacié de treball establerta entre agquest personal i FENTITAT i romandra
 sota la seva dependéncia laboral, essent aquesta entitat qui n'ostentara les funcions
| relatives a la seva gestié i direccio. :

3 Qualsevol acord amb d'altres estaments (bombers, cossos de seguretat, efc.) que pUgui
. tenir influgncia sobre l'operativa del sistema s’haurd de comunicar al SEM per a la seva
- autoritzacio, :

 La relacié de treball i de dependéncia dels recursos humans que 'ENTITAT destini a la
. prestacié del servei s'estableix exclusivament amb aquesta entitat, sense que la seva
 adscripcié a la prestacié dels serveis objecte d'aquest.conveni alteri Pexclusivitat d'aquesta
© relacié de treball i dependéncia. - ' ' : -

:; Aixi mateix, 'ENTITAT haura de vetflar pel compliment de la normativa de prevencié de
. riscos laborals i de la normativa d'incompatibilitats, tot notificant al SEM qualsevol canvi que

| es produeixi respecte al compliment d'aquestes obligacions. '

~ Pel que fa als incompliments del personal, FENTITAT sot'a_ la seva responsabilitat-i
. assumint-ne els costos, s'obliga a prendre totes les mesures necessaries per corregir

B qualsevol incidéncia derivada de la incorrecta prestacid del servei per pait’ d'algun

personal seu adscrit al servei objecte del contracte o que incompleixin greument les
seves obligacions o que incorrin en incompliments greus 0 no greus perd reiterats,
sempre d'acord a la normativa laboral que li és d'aplicacio. A tal efecte, el SEM podra
donar avis @ 'ENTITAT dels incompliments apraciats per a que actui en conseqiiéncia..
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3.3.- Rela&;ions entre les parts contractants

L'ENTITAT nomenara un responsable del servei, amb la denominacio de Cap de Base, Gnic
per a toles les bases confractades a 'ENTITAT, que serd [lintéerlocutor amb els serveis
técnics de SEM, el qual participara en les reunions, sessions cliniques, etc. corresponents, i
vet!lara periadequat compliment dels protocots procediments, etc., proposats pel SEM.

3.4.- Subcontractacié
Per tal de dur a terme una subcontractacié del personal gue 'ENTITAT pretengui adscriure a
l'execucié d'aquest conveni caldra una autoritzacié expressa i per anticipat del SEM. ~ -

. 3.5.- Cobertura de responsabilitat civil i professional

L'ENTITAT i el personal adscrit al servei objecte d'aguest convenl restaran asseguréts a

qualsevol responsabilitat c;w] i professional per a la prestacié dels serveis objecte d'aguest
conveni.

3.6.- Compatibilitat de fa prestacié .

L’entitat haura de complir estrictament amb els protocols d'activacié | mobilitzacié previstos a
la clausula 2.2 d'aquest conveni, atés que la prestacié dels serveis asslstenmals
d'emergéncia objecte d' aquest conveni és absolutament pnontana '

Tanmatesx els professionals, mentre no estiguin prestant e!s serveis assistencials
d’emergéncia objecte d'aguest conveni, i sempre que la operativa del SEM ho- permeti,

podran desenvolupar tasques en alires servels de l'entitat.

-Quaria,- Recursos mater;a!s

5; 41 Recmte, medrcacammatenai fungible_

L’ENTITAT disposara pel desenvolupament per aquesta dels serveis assistencials

. demergéncia, dels segilents serveis i prestacions a la base situada a 'Hospital d'lgualada

- 4.1.1.- Espai pel personal

L'ENTITAT posara a disposicié del personal que presti els serveis objecte d'aquest conveni
els mateixos espais i serveis'que per a la resta del personal dels altres serveis de 'entitat.

En cas que la base de la prestacio de serveis asststenc:als d'emergéncia no es pugui

‘integrar al servei d'urgéncies de 'ENTITAT, aquesta la situard a la ubicacié més propera
‘possible al seu servei d'urgéncies, a fi de garantir un millor servei i coordinacié en ei marc de

l'atenci6 a les urgéncies, tant hospitalaries com extrahospitalaries.

En qualsevol cas el personal que prestl el servej demergenmes haura de disposar com a
minim de! segiient: '
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- Una sala de treball i d'estar amb teléfon d’accés a l'exterior i linea interna, apta per a
realitzar reunions, aixi com per poder arxivar i emmagatzemar documentacio |
material generat per Pactivitat. - : '

- Per al descans de Yequip de la unitat (metge/essa, infermeraler i técnic i personal de
practiques) s’haura d'habilitar una area de descans per al personal adscrit al servei.

- L'equip disposara d'equipament informatic amb connexié a xarxa (Internet..:).

- L'espai haurd d'assegurar fa correcta recepcid dels sistemes de comunicacio
utilitzats habitualment pel SEM.

A aquests efectes, les parts acorden establir una comissié de seguiment péritéria p'er tal de
treballar en aquesta direccié i en el marc de la qual establiran de mutu acord la ubicacio,

. mitjans i mecanismes de col-laboracié dels professionals adscrits al servei objecte del

- present acord, amb la finalitat d’assolir la seva maxima integracit en el alires serveis de
. lentitat - -

4.1.3.- Espai pér la unitat maobil

!

Espai fix per a l'estacionament de les unitats. Aquest espai ha d'estar proveit de:
- Installacié elécirica {amb possibilitat de recémec de bateries)
- Sistema de ventilacié : : '
~ - Abocador '
.~ Contenidors de residus
- Estructura per a la neteja de la cabina assistencial del vehicle
- Armaris .
- Material fungible i oxigen S
- Hangar o marquesina pel vehicle per a fa proteccié davant dincleméncies
- climatiques extremes, i que estigui el mes propera possible a la base de personal
per permetre el menor temps possible d'operativitat i les mobilitzacions segons la
normativa del SEM : R , _

4.1.4.- Serveis generals

L’equip assistencial tindra accés, si escau, als servei‘s‘que PENTITAT posa a disposicié del

., seu personal i amb les mateixes condicions.
| 4.1.5.- Medicaci6 | material fungible
ENTITAT facilitara en tot moment la medicacio i material fungible que s'indiguen a I'annex

2, o aquelia que determini el SEM en el seu moment, previ acord entre les parts, essent per
tant revisable el llistat contingut en aquest annex en funcid de les necessitats cliniques del

SEM.

4.2.- Vehicles

E{s vehicles gdscrits al servel han estat objecte de contractacié pel CatSalut a través del -
concurs del fransportt sanitari urgent i d'acord amb les caracteristiques, l'equipament, fa

dotacié i el manteniment que s'hi van establir. - -
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 LENTITAT assumeix la. prestacio del servsi, mut;ang:ant els vehicles que, d’acord amb

lexposat, han estat contractats pel SEM i es compromet a manifestar de forma immediata a
la seva deteccid qualsevol obstacle o anomalia que impedeixi la correcta prestacié del servei
per inadequacié o defecte dels esmentats vehicles, inclosos els de reserva. Llevat
d'instruccions diferents del CECOS, els vehicles s'han de mantenir estacionats habitualment .
al lfot que es determini en el recinte de I'ENTITAT.

Qualsevol canvi dels criteris abans esmentats haura d'ésser préviament comunicat i apmvét
pel SEM. L’incompliment d'aquesta obligacié podra ésser considerada pel SEM, causa de
resolucio del conveni, en aplicacid d'alld establert en Iapartat a) de fa clausula novena.

‘- d'aguest conveni.

 Les unitats o vehicles contractats no podran ser utllﬁzats en cap moment per a Ia

realitzacié de trasllats o serveis al marge dels que constitueixen Iobjecte del present -
conveni. . _ , ~

4.3.- Recursos infbrmétics

L'ENTITAT es compromet a proveir-se de les eines o recursos: mformatlcs necessaris per a
poder processar la informacié referent als serveis objecte d'aquest conveni, amb les
aphcaslons informatiques que SEM determini en el seu moment, si-escau., :

Com a minim, FENTITAT s'haura de dotar d'un lloc de treball dotat d'ordinador personat i
impressora amb_eines d'ofimatica estandard, antivirus. actualitzat i. connexié perrmanent a
internet fent possible Pexecucid de tasgues admmistrat:ves derivades del servei | la
comunicacié amb el SEM de les mateixes.

En aquelles bases en les que els espais siguin responsabl[ttat de les empreses
adjudicataries del transport sanitari urgent, la connexié a internet via wi-fi sera responsabl[itat

 de I'empresa adjudicataria

L'ENTITAT sera l'encarregada de i’adquisicié, insta¥-lacié i manteniment permanent de
Fesmentat maquinari, llicéncies de pregramari | la connexié a internet, aixi com de garantir
que el lloc de treball només és utilitzat per personal autoritzat | per les tasques previstes.

Les dades personais que es recuflm amb fesmentat programarl o algun alire que ef SEM
pugui establir en el decurs del temps s'hauran de tractar amb la confidencialitat que exigeix
la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal,
aixf com la resta de normativa vigent, i si escau, les parts formalitzaran-el corresponent
contracte d'encarregat de fractament de dades d’acord amb la normativa esmentada,

4.4.- Comunicacions

L’ENTITAT garanteix que el seu personal realitzara. un Us adequat i un-manteniment de les
comunicacions mobils instal lades en els vehicles adscrits a la prestaclo del servei d'acord
amb els proced:ments de SEM.

Es obhgamé de I'ENTITAT garantif la comunicacié de les unitats amb el Céntre Coordinador
Sanitari del SEM (CECOS), lievat dels casos imputables a la xarxa RESCAT i actuar de
forma activa en la resolucié immediata de qualsevol problema de comunicacid de les
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unitats, amb Pobjectiu de disposar d'una comunicacié directa dels recursos assistencials

per a lactivacié i comunicacié, en temps real, déls recursos durant la prestacié dels
serveis. yoe B '

En conseqliéncia, Pentitat garantira la cobertura de radio Tetra Rescat i la telefonia mdbil
GSM/3G/ 4G tant en I'espal que ocupen els vehicles assistenclals com en els espais que
pugui ocupar el personal assistencial o t&cnic de transport sanitari assignat als matsixos.

A tal efecte I'entital haura d'assumir la despesa econdmica derivada de qualsevoi tipus
d'adequacié que sigui necessaria per garantir aquesta comunicacio, amb excepcid dels
problemes de cobertura que siguin a carrec del proveidor de la xarxa. B

4.5.- Imatge corporativa

L'ENTITAT es compromet a respectar i no alterar els estandards de retolacid i d'imatge’
externa fixats per SEM. Qualsevol canvi dels criteris- abans esmentats haura d'ésser
. préviament comunicat i aprovat per SEM. En aquest sentit identificara en un lloc visible del
. recinte la base com a entitat contractada, si és el cas, per SEM amb les indicacions i el
model que se li facilitaran a I'efecte. ‘ : _ : T

E} SEM es fara cairec del subministrament de la uniformitat, aixl com del seu manteniment i
neteja, de conformitat amb el previst a 'annex 1. No obstant FENTITAT incloura a l'uniforme
al seu carrec algun element gque identifiui el professional com a treballador de F'entitat
‘contractada. - L'ENTITAT -haurd de remetre préviament al SEM una mostra d'aguesta
identificacio. ' B ' '

Aixl mateix, 'ENTITAT posara en coneixement de SEM totes aquelles propostes
d'activitats que suposin Un 0s de la imatge corporativa de SEM, com reportaiges
fotografics o -de premsa, publicitat, simulacres i altres. El SEM es reserva’ el dret
drautoritzar la utilitzacio de la imatge corporativa. » o '

4.6.- Personal de practiques -

L'ENTITAT no podra afegir personal en practiques propi o alié, o en.forfnacié. a {a unitat
sense prévia autoritzacio de SEM. Sera aquest qui establira el procés corresponent per a
la gestio de la formacié practica en les unitats mdbils contractades pel SEM..

4.7. - Activitat cientifica

L’ENTITAT haura de comunicar al SEM préviament a'la celebracié dels mateixos, la
participacié en congressos, conferéncies, ponéncies, etc dels professionals de la base .
que presentin o publiquin treballs cientifics relacionats amb la informacié generada .en
I'atencio prehospitalaria del malalt critic. .

En aguest sentit, per qualsevol utilitzacio i tractament de les dades derivades de Pactivitat
. generada per SEM, caldré una comunicacio prévia a través de Torgan competent
(actualment junta clinica), segons els procediments vigents al SEM, per tal de compartir i
validar tant e! disseny com les dades assistencials objecte de! treball / comunicacio. Un
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cop aprovat per la Junta clinica o dérgan competent, s oferfra el suport que el promotor del
treball ifo investigador requeresixi, sempre segons:la dtspomb!lftat del SEM.

Les dues entitats es comprometen a col-laborar en funcié de la disponibiitat dels seus

recursos en totes aquelles activitats clentifiques relacionades amb la prestacié de
E’assmtencta ales emergenmes que siguin de mutu mteres

Cinguena.- Responsabilitat

L’ENTITAT és responsable dels danys que es pugum causar com a consequenc:la de Ia
prestacid dels serveis assistencials d'emergéncia objecte d'aquest conveni. Per aquest
motiu FTENTITAT haura de contractar una pdlissa de responsabilitat que doni cobertura als

- eventuals danys gue pugui causar com a oonsequénma de la prestacaé dels serveis

contractats,

Sens perjudici d'alio estab!ert en el paragraf precedent FENTITAT respondra davant de
SEM dels eventuals perjudicis que li puguin causar com a conseqiiéncia d'accions o
omissions que comportessin lincompliment de les directrius fixades per SEM en re!acuf) ala
prestacso dels serveis objecte d’aquest conveni. )

Sisena.- Régim econdmic

6.1.- Compensaci6 econdmica anual

Per la prestacié de tois els serveis d'assisténcia objecte. d'aguest con\.renl i una vegada
descomptat [import del vestuari detaliat a I'annex 1, &l SEM abonara a FENTITAT una
facturacié anual maxima de 636.566,92€ aplicant-se !a proporcionalitat que procedem en
relacio a Elmport a facturar en funcié de la data d'inici de 1a prestacio del servei.

Tanmateix, les parts accepten que aquest convem sera objecte de revisio de preus en el
mateix percentaige que variin les tarifes que publica'el CatSalut. .

L'aplicacio del régim econdmic establert a Ia present clausula implica que 'ENTITAT no
podra pelcebl’e cap altre tipus de contraprestacio, tarifa o indemnitzacid ni de I'organ
contractant, ni dels destinataris 'dels serveis o de qualsevol aitra perscna fisica o Juridlca
amb relacio als serveis objecte d' aquest conveni,

6.2.- Criteris de facturacio

_6 2.1, UENTITAT facturara mensualment una gquantitat fixa corresponent ala totantat de
Aimport indicat en {'apartat precedent dividit per 12,

Aixi mateix, LENTITAT facilitara tota aguella mfermacré relativa als serveis prestats que
SEM consideri rellevant tant per al control de l'activitat objecte d'aguest conveni, com per a

l'avaluacio i programacio dels seus objectius, tant econdmics com de planificacio estratégica

facturac:é
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8.3.- Condicions generals de la facturacio

Per tal qtie‘ la facturaéié ‘pugui sear abonada en el termini carresponent, caldra que sigui
presentada abans del 5& dia habil del mes segiient que sigui objecte de carrec. '

‘Setena.- Sancions

.L’incomptiment de les obligacions del present conveni pot donar llog a l'aplicacio de sancions
consistents en Ia reduccid dels pagaments a FENTITAT en les factures corresponents, pels -

imports seglients: _ . -

a) Es considera incompliment contractual lleu que podra ser sancionats amb sancions |
d'entre 1.000 € i 3.000 € en el segiient suposit: . :

La manca d'algun dels -professionals_ adscerits a la prestacid de serveis, metge o

" infermer,” per un temps superior al 0,5% de la totalitat de la disponibiitat

permanent trimestral que ha de garantir 'entitat adjudicataria.

L'incompliment de Pobligacié de formalitzar adequadament el registre de les dades
cliniques establertes en el full o informe assistencial. L
Lincompliment de l'obligacié de comunicar I'inici | la finalitzacié del servei segons
els procediments operatius de SEM. o

Lincompliment de l'obligacié d’uniformitat del personal en els termes establerts en
aquest conveni | els seus annexos. o ' _
La utilitzacié de fa imatge corporativa de SEM sense autoritzacio prévia de SEM
per realitzar activitats alienes a la propia prestacio del servei contractat. '

El registre, la utilitzacid i tractament de dades cliniques de l'activitat generada pel
SEM sense la seva autoritzacié prévia per tot alid que faci referéncia a I'activitat
cientifica. . - , - ‘ _

Qualsevol altre incompliment contractual que no estigui qualificat com a greu.

b) Es considera incompiiment contractual greu que podra ser sancionats amb sancions
d'entre 3.001€19.000 € en el seglient supdsits: | = :

La manc‘a:de professionals superior al' 1 5 % de la totalitat de la disponibilitat

permanent trimestral que ha de garantir I'entitat adjudicataria. :

La manca en l'operativitat d’'una unitat provocada per la falta de professionals
adscrits a la prestacié de serveis per un temps superior a 2 hores . de la totalitat de
la disponibilitat permansnt diarla que ha de garantir Pentitat adjudicataria.

La manca de seguiment de les indicacionsfinstruccions del CECOS.,

"La utilitzacié de les unitats contractades ‘per efectuar serveis o trasliats en

qualsevol horari al marge de les indicacions del CECOS.

- La comissi6 de tres o més faltes lleus en un periode d'un any de de |a comissié de

la primera, . ,
La mobilitzacié de I'equip en un temps superior als 2 minuts en un percentatge
igual o superior al 10% de les mobilitzacions frimestrals en aquells incidents

‘classificats com prioritat 0, Per aquesta sancié s’aplicara un import maxim equivalent

al 2% de limport total de la facturacio. anual, distribuit en guatre trimestres
aplicable sobre el trimestre en el qual es produeixi l'incompliment i d'acord amb el

seglient escalat:
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%complxment femps de mobllttzamé % Aplicacié Sancio
£2m -
290% : “No sancié
Entre 85% — 89,99% . 50% (1%) de I'import maxim
: trimestral
<85% - 100% (2%) de l'import maxim
' x : trimestral -

Si durant la vigéncia del conveni el ﬁercentétge de compliment del conjunt de les unitats
funcionals, tant d'entitats col-laboradores com propies del SEM és superior al 85%, el
percentatge de compliment vigent pel perfode postertor sera modificat d’acord amb el que

~ gindica a contmuacso

Y%compliment temps de mobmtzamé ' % Aplicacié sancié
<2m :
- 295% o No sancié
Entre 80% — 94,99% 50% (1%) de Fimport maxim
: ' trimestral
<890% A 1 00% (2%) def |mport maxim
frimestral

SEM remetra la informacié del temps de mobilitzacié amb periodicitat mensual
- Qualsevol altre suposit dels que poden donar lloc a la resolucid del conveni.

Per fa modulacié de les sancions, a excepcit de la sancié per incompliment del temps de
mobilitzacio i la sancié per el registre, la utilitzacié i tractament de dades de lactivitat
generada pel SEM sense la seva autorifzacié prévia. es findra en compte un criteri de-
proporcionalitat en funcié de la repercussio que hagin tingut o hagin pogut tenir els
incompliments en I'assisténcia sanitaria dels pacients i en l'operativitat del servei, del grau de
negligéncia o culpa de fentitat o del seu personal, del benefici- econdmic gue hagi pogut

-obtenir de Pincompliment I'Entitat i de ia reincidéncia en els mcompllments per part del

contractista.

L'ENTITAT podra formuiar les queixes o al-legacions que considerin oportunes sobre la
proposta de penalitat corresponent en un termini de 15 dies des que en finguin
coneixement, les quals seran respostes de forma motivada per SEM

Vuitena.- Complement d'exc‘:ei-lénci'a

LENTITAT podra percebre a banda de la prestamé econémlca anual prevista, un
complement d’exceliéncia, és a dir un maxim anual de 30.668,52€ en ¢l cas que compleixi
els indicadors de qualitat que es detallen en J'annex 3 al present conveni.
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Aquest import s'ajustara a la proporci6 de la valoracit dels indicadors en qlestié, i el seu
pagament es dura a terme en les condicions establerfes a I esmentat annex 3.

El SEM podré, anualment, revisar.ilo modificar els indicadors gque determinen Yimport del
complement -d'excellencia clinica. Aquests nous . indicadors i els seus liindars es
consensuaran conjuntament i, com a molt tard, el més de novembre de I'any anterior es
o comunicaran als centres els nous indicadors per a Pavaluacié de I'excel-lencia que reglran al
= geglent exercici .

Novena.- Vigéncia

; Aquest conveni subsﬂtueix i deixa sense efectes Panterior conveni de prestac;o de serveis
de data 25 de juny de 2013, subscrlt entre les parts.. -

La seva vigéncia s'iniciara el dia de la seva sngnatura i s estendré durant un penode de
quatre anys. _ : .

Arribada aquesta data el conveni s'entendra tacitament prorrogat si no es denuncia per
cap  de les parts mitjangant comunicacié fefaent amb tres mesos d'anticipacio al seu
venciment o al de les seves prbrrogues Les prorrogues seran per anys naturals essent Ia
durada maxima del conveni de sis anys. _

f En cas de prorroga, Ilmport de la compensaclé s'actualitzara en base a I’evo!uc:o e
- hagin expenmentat durant I'any antenor els preus fixats pel CatSaiul

Desena..~ Resolticié anticipada

10 1 Causes

Sens perjud:m del seu termini de vigéncia, el present conveni podra rescldre’s
“anticipadament ai seu venclment per qualsevol de les causes seglients:

a) Lincompliment greu. per part de qua!sevot de les dues parts de les obhgac;ons
essencials prewstes en aquest conveni i .en els annexos’ que formin part.integrant
d'aquest conveni. Pel que fa a la obligacié de pagament sera causa de resolucié la

- manca de pagament per part de SEM en un termini de vuit mesos o superior.

b) La 1mpossnbz!|tat sobrevinguda legal o material, de donar compliment a I'objecte del
conveni. :

¢}’ El mutu acord de les parts.

d) L'incompliment de la normativa vigent, inclds en cas de subcontractacio.

e} Dentncia d'alguna de les parts amb un preavis de tres mesos

f) Lanegativa injustificada a & prestacio del servei.

g) La prestacid del servei desatenent les indicacions de SEM o les concretes .
instruccions operatwes del CECOS que repercuteixin en el procés assistencial.

- hy L'acumulacié reiterada de sancions efectivament apftcabies que superi el 2% de la
. part fixa del conveni.

[) La prestacié del servei per personal que no compleixi els reqwssts establerts al punt

3. 1 ~de fannex 1. o mttjangant veh;cles no autorifzats o que no estiguin
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"adequadamenf dotats o equipats, atesa ['obligacié regulada a la- clausula 4.2 de-

manifestacio per 'entitat de quatsevoi obstacle o anomalia que impedeixi la correcta
- prestacié del servei per inadequacié o defecte dels esmentats vehicles,
J} La manca de comunicacié immediata de la inoperanwtat d alguna de les uitats
. contractades..
.k) Lincompliment greu o reiterat dels drets dets pactents en l'execucid del conveni,
l) L'obstruccié de les facultats d'inspecci6 del SEM.
m) El falsejament de les dades trameses especealment amb el temps de mob:E:tzamo de

- Pequip.

' 2 10.2.- Procediment i conseqiiéncies econdmiques

. En cas de resoluc;é anticipada amb foriament en a!guna de les causes de resotumd
. previstes en aquest conveni, la part contractant que insti la resolucié haura de comunicar-ho
. a l'altre de forma fefaent. En’ aquest cas, als efectes de garantir la continuttat de la prestacio
. dels serveis, | sempre que s:gun requerida en aquest sentit per SEM, I'Entitat s'obliga a

continuar la prestacié dels serveis contractats en els mateixos termes pactats, fins que el

. SEM hagi pogut acordar una nova localitzacié de- la unitat funciona, ifo garanteixi Ia
~ continuitat del servei amb una durada maxima de sis mesos. .

. Durant aquesi periode el SEM no estara obligal satisfer cap quantitat en concepte
- d'indemnitzaci6 i I'Entitat percebra els mateixos imports i en les mateixes condicions que fins -
- la data.de resolucié venia percebent. Aquesta obligacié sera igualment aplicable, i en els.
- mateixos termes, al venciment del conveni o de qualsevol de les seves prorrogues.

OCnzena.- Reiagid amb_les' associacions de proveidors del sector.

Al llarg de |a vigéncia del conveni, en el cas que es produeixin canvis substancials que

afectin a les condicions del mateix, SEM ho comunicara- a les associacions de proveidors
del sector mltjangant la seguents adreces de correu electronic:

- Direcc_)iogeneral@uch.cai
- Dirtecnica@consorci.org -

Do'tzena.- Cdnfidencialitat de la informacié

Tota la mformaclo 0 matereai que SEM proporcioni a PENTITAT per a la realitzacié del

servei objecte del present conveni, aixl com aquella informacié recollida durant la seva
realitzacio té caracter confidencial, havent de ser fractada com a tal per TENTITAT com
pel seu personal- amb estricte compliment de la'legalitat vigent en matéria de Propietat
Industrial i Intel-lectual i, en especial, de la Llei Organica 15/1999 de 13 de desembre de
Proteccid. de Dades de Caracter Personal, aixf com la normativa de desenvolupament
vigent.

Aixi mateix, PENTITAT es cbmpromet a utilitzar la infarmacié obtinguda en virtut d' aquest
conveni Unicament per al compliment del mateix, no podent cedir aguestes dades ni
facilitar-les a tercers sota cap concepte, iIevat autonizaclo expressa i escrita de SEM El
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compromis de confidencialitat I-les obligacions aqui recollides subsistiran un cop extingit
el convent i es mantindran per temps 'ii-limitai

L'ENTITAT es compromet a vetllar perque les dades personals a que tingui accés el seu
personal durant la prestacné dels serveis objecte de contractacié siguin tractades amb la
* confidencialitat que exigeix la Lle: Organica 15/1999, de 13 de desembre de Protecclé de
Dades de Caracter Personal, .

Les parts, d'acord amb I'establert a I'arficle 12 LOPD, subscriuen un contracte de tractament
de dades, el qual s'adjunta al present acord com annex 4. |

Tretzena,- Submissié expressa '

Per a qua!sevol discrepancia que pogués sorgir en la interpretacié o execucio del conveni,
les parts se sotmetran expressament a la jurisdnccré i competéncia dels Jutjats i Tribunals de
la ciutat de ['Hospitalet de Liobregat, amb rentincia de qualsevol altre fur que pogués
correspondre Is.

l perqiué consti, en senyal de conformitat, ambdues parts signen aquest document, per
duplicat exemplar, en el lloc i data indicats al seu encapgalament. _

Joafi Salai Sanjaume Ferran-Garcia | Cardona
- Gerent Gerent o
Sistema d’ Emergéncres Médiques SA Consorci Sanitari de FAnoia
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1. Criteris a sequir en la prestacié dels serveis objecte d’aquest conveni:

- L'activacié i coordinacié de les unitats es realitzara des del CECOS. Qualsevol altre
tipus d'activacié i coordinacié haurd d'estar consensuat amb el SEM,

- L'ENTITAT informara diariament al CECOS dels codis dels components dels equips

- . assistencials adscrits al servel inclds el personal de practuques igualment es
. comunicaran els canvis durant el {orn.
- L’equip assistencial haura d'estar en disposicid d'iniciar el servel en un temps maxim

de dos minuts des de qgue rebin l'avis det CECOS,
- La unitat de SVAmM només es podré destmar a fa prestacsé dels serveis objects

" d'aquest conveni.

2. Dacumentac:é de trebail

Respecte de cada serveid emergéncaa que es realitzi haura dinfroduir-se la lnformaclé amb
el sistema de registre que ef SEM indicara a FENTITAT.

Pel que fa al procediment a seguir per a l'emplenament i tramesa de la informacio
assistencial, s’hauran de respectar els ctiteris que estableixi el SEM:

La utilitzacid, explotacio, difuéié‘pab[ica, etc., de les dades relacionades amb Pactivitat
desenvolupada d'acord amb F'objecte d'aquest conveni; caldra autoritzacié pravia del SEM.

3. Recursos humans:

3.1, Perfil del personal:

INFERMERAJER:
REQUISITS:

e Titol de Diplomat en Infermeria o ATS
o Experiéncia en urgéncies, emergénmes. critics | reanimacié. {minim 2 anys com a
o assistencial)
o . Aptitud psicofisica per treballar en el seu {loc de treball
Coneixements de protocols operatius, incloent codis, patoiog;es codi 3 i jnterco
Coneixements .a nivell d'usuari de les segiients eines: correu eleotrbmc internet,
" paquet d'ofimatica (processador de text, presentacions i full de calcul)

-+ Sensibilitat amb les necessitats del paclent (terapéuthues i respecte de la seva:

dignitat}
o Coneixement SUfICI&ﬂf per ala comumcamé orali escnta en catala i castella.
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METGE/SSA:

- REQUISITS:

o Estar en possessio del -titol de Llicenciat en Medicina i Cirurgia, abans del
1.1.1995 ¢ tenir el reqwsuts d'especialitat o’acord amb el que estableix el R.D.
853/1993 de 4 de juny. - '

e Experiéncia en urgéncles ifo emergénmes reanimacio i crit;cs {minim 2 anys
efectius de treball com a assistencial)

» Especialitat en medicina intensiva ifo anestesiologia i reanimacié ifo medtcma
interna i/o medicina de familia i/o capacitacié universitaria oficial en urgéncies
Aptitud psicofisica per treballar en el seu lloc de treball
Coneixeiments de protocols operatiuis; inc[oeni codis, patologies, codi 3 mterco
Coneixements a nivell d'usuari de les seglients eines: correu electronic, internet,
paquet d’ofimatica (progessador de text, _presentacions i full de caloul)

+ Sensibilitat amb les necessuats del pacient (terapéutiques i respecte de Ia seva

‘ dignitat)
) Coneixement suﬂczent perala comumcaclé oral i escrita, en catald i castella

3.2, Fo‘rmacié' continuada:

L'entitat contractada assegurara la formacié continuada del personal que hagi de prestar els
serveis objecte d'aquest conveni, pugui assolir ifo mantenir les respectives competéncies
professmnais indicades. De les accions efectuades amb aquesta finalitat s'informara als
departaments de formacié de! SEM. : :

El SEM podra ofertar accions formattves a l'entitat, en funci6 de la dlsponlb:iltat dels seus

FeCUrsos,
3.3 Uniformitat:

La uniformitat dels recursos humans adscrits al servei objecte d'aquest conveni s'ajustara
als requeriments establerts per SEM. La uniformitat s'ajustara als requeriments establerts

en el manual didentificacié visual SEM, 1 constara genéricament de: parca, armilla,

pantalo, folre polar, polo maniga curta i polo maniga llarga.

SEM es fara carrec del subministrament de la roba per uniformar a un maxim de 20
persones en cas d'una unitat de SVAm amb categoria professional metge-metgessa ifo

- infermer-infermera, i només reposucronara aquelles peces malmeses o Inservibles per
causes dlrectament justificades i imputables a la prestacié dels serveis ob;ecte d'aquest
conveni, d'acord amb els estandards que té establerts SEM. SEM no es fara carrec de les
botes.

El personal de PENTITAT CONTRACTADA hauré de dur en fot moment durant la
prestac;o del servel contractat Funiforme facﬂztai per SEM,

Aixi mateix, I ENTITAT CONTRACTADA no podra posar logotips en eis uniformes sense
el consentlment exprés de SEM.
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ANNEX 2.- MEDICACIO | MATERIAL FUNGIBLE
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Ambulancia de Suport Vital Avangat amb metge (SVAm) o de Suport Vital Avangat

amb infermeria {SVAI)

La medicacié i material fuhgibl'e a incorporar sera el seglent o equiv.al'ent (S’adjunta la

quantitat & incorporar):

STOCK UNITAT

mm Generalitat de Catalunya
Iz Departament_ de Salut

MATERIAL PRESENTAGIO SVAm / SVAI
Peak Flow ‘ e 1
Con de Peak-Flow Adult i pediatrlc.
_ 0,8 x40 20
Agulles 05x16 15
B 0,9x%25 40
Agulles puncié intradssia Mida adult estandard 1
- adaptades al disposifiu de Mida adult obés. 1
puncié ' pediatrica 1
Aliargadera Luer-fock 150cm -6
| Allargadera Luer-lock | Opaca 2
Apdsit sagnants greus CHITOFLEX o similar 1.
Apdsit fixacio vies venoses | Tipus Tegaderm® o Similar 15
Coté 5 cm 8
_ Coté 10 cm 11
Benes Coté 15 cm 8
' Elastica 15x4 . ] 14
Cohesiva tipus Coban sense latex 5cm (4x5m) 5
Bisturf d'un sol ds amb Namero 24 ' 5
manec Ntmero 15 5
Bossa ditiresi 2
Bossa de gel instantani 4
Bossa material rebuig Tipus [l 2 rotile
Bossa per vomit 1 rolile
Bossa escombraries 1 rotlle
) : Nérmero. 14 13
) . Numero 16 15
.. C_atétel‘ |n?ra\!enos amb . Normero 18 ' 14
- | sistema d'autoproteccié i . ,
ales ; Niimero 20 12
Nimero 22 14
: Numero 24 8
Catéter angiocath model - _
vasofix safely (proteccio 16GA -1,7x133mm 1
conlra punxades) '
Cel-iuiosa en rotlle- 2
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Clati de tres vies - ' 18
' htmero 00 4
{Namero 3 -~ 4.
Ndmero 1 4
Canula de Guedel® Nr;zmero 1.5 3
. Nimerc 2 5
| Ntimere 3 5
Nilmero 4 4
Nimero 5 2
NP Cara 60 x40 cm 1
C_ompresa estéri Hidrogel Cos mascareta facial 80 x 40 cm 1
Connexié en Y : ' 8
Cons d'otéscopi Adult i pediatric . 5
Contenidor d'agulles 1 litre 10,61 1de 11/2 de 0,8l
Depressor ' 8
Desinfectant per material 1
Difusor nasal. 7
Dispositiu par nebulifzacié 4
intubats :
Dispositiu puncio intradssia _ 1
| Equip drenatge toracic tipus | Adult_trocar n® 16Fr. 2
THAL-QUICK® | Pediatric trocar. n°10Fr 2
Equip s&rum 13
Empapadors Absorbent 40x80 4
Esparadrap Plastic 2,6cm -3
- Plastic 5em 3
_ Alumini 20 x 50 cm braguial 2
Ferules Alumini 10 x 50 em digital 4
Kramer 4
Filtre antibacteria ! é::‘g!:giftador de sonda de capnografia per 6
Filtre aspirador LSU 2
Funda timpanica _ 20
Gassa estéril ‘Mida 20 x 40 cm 80
' Mida 45 x 45 cm 20
Gel per desfibril-lador (Només - '
en cas de portar pales al 250 grs 1
desfibril-tador} : . ‘
Goma smarck ) 7
Guants Estérils grans / miljans / pefits 6.de cada
Nitril grans / mitjans / pefits 1 de cada
- | Gran o 2
L . Mitjania (4,0 mim) 5
Guies intubacio [Petita (2.0mm) . 2
_ Elastica tipus Frova® adult f pediatric 2 de cada
Immobilitzador d'espatila ' ' ‘ 3
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Llanceta estéril . \ 16
' ‘ Manec del laringoscopi no rebutjable L2
Pales rebutjables ndimero 00 1
_ Pales rebutjables nimero 0 3
+ Laringoscopl Pales rebutjables ntimero 1 3
' Pales rebufjables niimero 2 3
Pales rebutiables niimero 3 2
Pales rebutjables niimero 4. 2
Linia de capnografia Per paclents IOT 5
adaptada al monitor Per pacients no 10T 10
: . Ndmero & 1
Malla tubular elastica Numero 7 - 1
L Nimero 8 1
Manta térmica 4
' Alta concentracio adult 4
Alta concentracid pedidtrica 2
VMK adutt ‘ 5
VMK pediatrica 2
| Nebulitzacié aduit - 4
Nehulitzacié pediatrica 4
Nebulitzacis trdquecstomitzats 1
Mascaretes VNI {L) ' 1
VNIV 1
VNI {S) 1
'| Laringia LMA-Fastrach ntimero 3 1
Laringia LMA-Fastrach niimero 4 1
Laringia LMA-Fastrach nmero 5 1
Autoproteccid amb pinca 8
FFP2iFFP 3 1 de cada
: Mida 21G 2
Palomeles —
- Mida 23G 2
Paper recanvi monitor 2.
- ‘Bossa adult | pediatric Minim 100 pegats
Pegats monifor Multifunci¢ desfibril-lacié - marcapassos adult 2
: Multifunclo desfibril-lacié - marcapassos
pediatric 2
Pila alcalina LR14(x2)/LRO6(x4)/LRO3(x4)/PILA BOTO(x2)
. | Pinga Magill aduit . ' 1
™\ | Pinga umbilical 4
Rasurador un sol is 8
Sabo antiséptic i "
desinfectant per mans _ ‘
Sensor de pulsioximetria - | Neonat adapatat al monitor de la unitat 1
Set de cricotormia . Tipus Melker de Cook® ‘ 1
Set de pneumnotorax Set d'emergéncia tipus Cook® 1
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Set do sutura d'un sol ts

Sistema subjeccié TOT

Sonda aspiracié amb valvula
control de pressié

NGmero 6

Nimero 8

Namero 10

Niimero 14

Niamero 16

Nlmero 18

Rigida

Sonda d'aspiracid Yankauer

Sonda nasogéstrica

| Namero 5

Nimero10

Ndmero 12

‘Nimerao 16

Nimero 18

Sonda Vesical

Foley niimero 12

Foley ntimero 16

Foley nGmero 18

Sutures

| Seda nimero 2

Cutania de paper 100x12

Cutania de paper 100x 8

Talies estérils

Cutania de paper 75x3

Teixit elastic adhesiu rotilo

R ISR IAREAR XA I AR NR VY AR IR U] PO RN 1O [ S TR LR G N N (N P2 Y

Tira reactiva per a giucosa a 100
la sang . '
TOT ntimero 2,5 4
TOT ndimero 3 4
TOT ndmero 3,5 4
TOT ntmero 4 4
' TOT namero 4,5 4
. , TOT nimero 5 5
T,ub§ per intubacid TOT nimero 6 4
TOT nlmero 7 4
TOT niimero 8 . 4
TOT numero 9 4
TOT nimero 6 per LMA- Fastrach@ 1
TOT ntimero 7 per LMA-Fastrach® - 1-
Tubuladures esterils per | Aqantades al ventitador de la unitat 2
recanvi ventilador . - : .
Tub recanvi aspirador Aproximadament 1 metre 1
' Mida 20ml . : 7
Mida 10ml - . 18.
Xeringues Mida 5ml 22
) Mida 2mi 16
Mida Tml insulina 3

EI]E Generalitat de Oatalunya
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Alimentacio 50ml

ﬂ]}]}’ Generalitat de Catalunya
24
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2
Luer lock 50m! B .
Luer lock opaca 50ml 2
Ulleres nasals Sense sensor de CO2 4 _
Amb.gensor de CO2 4
- FARMACS PRESENTACIO STOCK USVA
| Acetilsalicilat de Lisina 900 mg/5 m 4
Acid Acetilsalicllic oral 500 mg 14
Acid Valproic 400mg 7
Actocorting 400mg 6
Adenosina 6 mg/2 ml 10
Adrenalina 1. mgH mi 32
Aigua oxigenada - i
Alcohol etflic 1
Amiodarona . 150 mg/3m! 9
Anfihistaminic parenteral 3
Atropina - 1 mg/1 ml 9
| | Betablocant parenteral 3
| Bicarbonat sédic - 100 mEG/100 mi_ - 10
Biperidén ' 5 mgriml _ 3.
Bromur d'ipratropi 10,5 mg/mi {nebuiitzat) 8 -
Bromur d'ipratropi’ | Inhalat ' 2
Budesonida 0,50 mg/ml 8
N-Butilbromur d'hioscina | 20ma/tmi 3
Captopril oral 25 mg 8
Carbd Activat 50gr 1
Carbé Activat 25gr '. 2
Ceftriaxona 2gr . 2
Clonazepam 1-mgfmi - &
Clopidogrel 300mg 10
Clopidogrel 75mg 6
Glorhexidina, sol:lucid ' o
| aquosa 2% 100mi -
Clorur Mérfic 10 mg/ ml 3
Dexametasona oral - ' 4
Dexametasona infravenosa_ 2
Dexketoprofeno 50mgf2ml 5
Diazepam oral comp {5mg 14
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Diazepam oral comp _ i0mg 14
 Digoxina 0,25 mg/1mi 8
Dobutamina 250 mg/20 mi 2
Dopamina 200 mg/10 mi ~ 2
| Enoxaparina | 160mg/1mi 1

Etomidat 20 mg/10 ml 5
Expansor de plasma. . oo 5
{Hidroxietilalmidd 6%) 500 ml

Fentanil ' | 150 meg/3 ml - 3
Flecainida oral comp 100mg 9
Flumazenil 0,5mg/5 mi- 6
Furosemida 20 mg/2 mi 12
Glucagd 1mg 4
Glucobionat calcic o Clorur | 90mg Ca**/10mi . 4
Calcic : :
Glucosa 50% 5 gr/i10 ml 6
Heparina sodica 5,000U1/5m| 2
Hidroxicobalamina_- 5gr 1
insutina Actrapid | 100Ul/mi. 1
inhibidor de la bomba de S 4
protons parenteral -
Isoprenalina 0,2 mg/1 m! 5
Ketamina 500 mg/10ml 3
“Labetalol 100 mgf20 mi 3
Lidocaina 2% 100 mg/5-ml 6
Lubricant aqués monodosi ' 4
Mannitol 20% 500 ml i 250 m| 1
Mepivacaina 1% 10 ml__ 3 -
B-Metilprednisolona 20 mg 4
6-Metilprednisolona 40mg 10
Midazolam 15 mg/3 ml 7
Naloxona 0,4 mg/1 ml 14
Neuroléptic parenteral 4
Nitroglicerina 0,4 mg oral 15
Nitroglicerina 5mg/5 ml 8
Noradrenalina parenteral 10mgiml 4
Novecutan spray 500ml 1
Ondasetron/Granisetron | & mgr iv 7
Paracetamol rectal 1501300 mg 4

| Paracetamol 1griv 5
Prasugrel 80 myg 12
Procainamida 1gi/10 ml 2
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| Propofol 1% 200mg/20m| 4.
Salbutamol nebulitzacié 50 mg/10 mi 10
Salbutamol inhalador 2
Sérum irrigacio 500mi/250 mi/100m] 2 fitres total
Solucit Salina Hipertonica 4

17.5% 250 mi
Somatostatina 250ugr/1ml 3
Sab6 de gel sterilium 475mi 1
Succinilcolina 100 mg/2 mi__ 6
Suifat de Magnesi 12mEg/10 ml 3 .

186G 5%. 50ml 7
SF0,9% 10ml 22

'SF 0,9% 50ml 8
SF 0,9% 500m| 10
Tenecteplase 10000 U 1
Tiamina 100 mg/ 1 mi 2
Ticagrelor oral 190 mg 4
Tiopental 1gr 1
Tramadol 100 mg/ 2 ml 3
Urapidil 50mg/10mi 3
Relaxant_ muscular ho 3

o despolaritzant 3
g ;E vvvvvvvv AV-rapamil 5 mg/2 mi 3
%
X&.
A
b X
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ANNEX 3.- Complement d’excel-iéncia clinica:

UENTITAT podra p;ercebre un complement d'excel Iehma clinica, equwéient a fimport
definit a la clausula vuitena d'aguest conveni, en el cas que compleixi els seglients
mdlcadors clinics:

A) PERCENTATGE DE PACIENTS ANMB UN TEMPS ENTRE EL 3.4 (ARRIBADA A
LLOC) I LA REALITZACIO DE L’ECG DE 12 DERIVACIONS < 15 min.

Aquest indicador suposa el 33,33% de limport totat preVist per- al compiement
d'excel ienma ‘ .

La formula de calcul de Findicador és la seglient:

Namero de pacients amb temps 3.4-ECG (<15)x100
Total de pacients amb activacié del Codi IAM

Poblacié: Pacients amb SCAEST atesos pel SEM
Mid'a_de la mostra-mfnima per valorar i'indicadof:’25 casos

El grau de cbmpiiment requerit per a la satisfaccié del complement d'excel-léncia és del
95%. No arribar a aquest percentatge suposaré ho percebre el complement expressat

B) PACIENTS TRAUMATICS ANB TRAUMATISME CRANIENCEFAL!C (TCE) GREU
{inferior o igual a 8) 1 AiLLAMENT DE LA VIA AERIA

Aquest indicador suposa el 33, 33% de limport total prewst per al complement
d'excel- lencxa

La férmula de célcul de ! indicador és Ia segi.nent

Nimero de naments amb TCE greu i JOT / aillament de Ja via aéna x 100
Nimero de pacients amb TCE greu

Poblacié: Pacients victimes de traumatisme que han patit 'un TCE greu
Mida de fa mostra mimma per valorar I’:nd:cador 10 casos - '

| Només en el cas que fa unitat sigui o-actui com Suport Vital Avangat amb Infermeria, es
| tindrd-en compte per valorar aquest indicador les mesures d'aiflament de la via aeria.

El grau de compliment requerit per a la satisfaccid del complement dexcel-léncia &s del
95%. No arribar a aquest percentatge suposara no percebre el complement expressat.

C)  COMPLIMENTACIO DE LES DADES DEL REGISTRE UTSTEIN, D’ATURADA
CARDIORESPIRATORIA (ACR), QUE ES TROBA EN EL FULL ASSISTENGIAL

Aquest indicador suposa.el 33,33% de !’impdrt total previst per. al complement
d'excel'léncia. :

} gm) Generaltat de Cafalinya _ - Pagina25de3dz -
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La férmuila de caloul de findicador és la segtiont:

'Numero de pacients atesos amb ACR i regisire UTSTEIN comgllmenta t %100
Ntimero de pacients atesos ambACR -

Pobfacio Tots els pacients atesos per ACR
Mfc:‘a de la mostra minima per valorar I'indicador: 10 casos

El grau de complsment requerit per a la satisfaccié del complement d'excel-lencia és del
95%. :

No arribar a aquest percentatge suposara no, percebre el éomplement expressat. .

_’En el cas que la mostra exnstent per aigun dels fres mdmadors anteriors no supen el
hombre de casos anuals minims estimats, i per tant no permeti calcular algun dels -

- indicadors previs, es substituiran els indicadors pels seglients i en I'ordre que es descrit,
El percentatge de limport total previst per ¢ada indicador és el mateix. que el de
Pindicador a substituir, En el cas de l'indicador agregat, el peréentatge de l’|mport total
previst correspon tambéal33% . _

D) COMPLIMENTACI@ DEL REGISTRE DEL  MECANISME LESIONAL EN
QUALSEVOL PRIOR!TAT DE CODI PPT”

La formula de catcu! de !’ md[cador ésla seguent'

N° pac:ents identificats Codi PPT i registre del mecanisme lesional complimentat x 100
Nimero de pacients ldentcﬂcats com Cod! PPT - :

Pobiacué Tots els paclents victlmes de traumatisme Jdentlfzcats com Codi’ PP’!~
Mida de la mostra mimma per valorar /' mdlcador' 10 casos x
El grau de compliment requerlt per a la satlsfacc:io del complement d'excel-léncia pel
- primer any de vigéncia del conveni és del 85%, a partir de "1 de juliol de 2018 el
percentatge de compliment de Indicador és del 90% ‘

\ No arnbar a aquest percentatge suposara no percebre ai comp!ement expressat

E) COMPLIMENTACIO DEL REGISTRE DE.LA FREQUENCIA RESP!RATOR!A EN
'QUALSEVOL PRIORITAT DE CODI PPT

La 'férmuia‘de calcul de !’indicado} és la seguent'

Numero de roac;ents identificats com Codi PPT | remstre de FR comphmentat x 100
Numero de pacsents identificats com codl PPT
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Poblacio: Tots els pacients victimes de traumatisme identificats com Codi PPT
Mida de I mosira minima per valorar i’indicaddr' 10 casos

El grau de complfment requerit per a la satisfaccid del complement d'excel- fénma pel
- primer-any de vigéncia del ‘conveni és del 70%, a partir cie "1 de juliol de 2018 ei
percentatge de comphment de I'mdlcador ésdel 80%

No ambar a aquest_percentatge supqsaré no percebre el complement expressat.

En aquel]es bases en les quals els tres indicadors inicials del complement dexcel- fenc:a
| no superin els 25 casos d'activacio de codi IAM o bé els 10 casos de pacients amb TCE
i greu o bé els 10 casos en pacients que han sofert ACR ahuals, es procedira a !agregac;o 4
dels tres indicadors en un de sol (vegeu Indicador F)

.F) PERCENTATGE DE PACIENTS AMB PATOLOGIES CRITIQUES (COD[ 1AMI-TCE
| GREU -~ REGISTRE UTSTEIN) | COMPLIMENT DE CRITERIS (IND_!CAD_OR-

- AGREGAT)

- La formula de caloul de Findicador és ia seguent'

N® pacients identificats Codi IAM+TCE greu+ reqfstre Utstem en gue s’han complert els '.

. criteris minims especificades x 100

i Ntimero de pacients de les patologies setecceonades

. Poblacié: Pacients amb SCAEST atesos pel SEM + Pacnents Vvictimes de traumatisme
. que han patit un TCE greu + Registre Utstein, - :

El grau de compilment requent perala satasfacmé del complement d'excel-léncia és del -
- 95%. :

' No arribar a aguest percentatge suposara no percebre el complement expressat
\Aquest comp[ement es pagaré anualment

Per fa seva banda, el SEM facilitara de forma trimestral a iENTITAT els resultats de
compliment dels indicadors esmentats. :

Al llarg de la wgénma de l'actual conveni, i per exprés acord entre el SEM | la base
. afectada, es podra procedir a fa substitucié de gualsevol indicador per un altre que tambe
reflecteixi adequadament la qualitat assistencial del servei prestat

@B Generalitat de Catalunya Pagina 27 de 32
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ANNEX 4

CONTRACTE D’ENCARREGAT DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS
'Hospitalet de Liobregat, 1 de Juliol de 2017

REUNITS:

D'una banda e[ senyor Joan Sala i Sanjaume gerent de I’empresa publica SISTEMA
’EMERGENCIES MEDIQUES, SA, amp domicili a 'Hospitalet de. Llcbregat, C/ Pablo
Iglesias 101-115, | CIF A-60252137, d'acord amb Pescriptura d'apoderament elevada a
public, en data 24 de novembre de 2016 davant del notari de Barcelona Sr. JesUs Jui:an
Fuentes Martinez, amb el niimero 2616 del seu protocol.

D’altra part, el senyor Ferran Garcia j Cardona, gerent del CONSORC] SANITARI DE
L’ANOIA, amb domicili a Igualada, Av. Catalunya, 11, i CIF Q-0801091-J, d'acord amb
Pescriptura de poders deé 7 de novembre de 2011, atorgada davant del Notari
o Igualada el Sr. Carlos Ga[atayud Chollet amb el nlimero 1.243 del seu protocoi

. . Ambdues parts €s reconeixen competencia i capacitat respectnvament per formalitzar el
present contracte, :

EXPOSEN

l.- Que Sistema d'Emergéncies Médiques, SA (en endavant el RESPONSABLE), en
I'exercici de les seves funcions com-empresa plblica encarregada de Fatencié de les
urgéncies i emergencies médiques a Catalunya és titular de fifxers quie contenen dades
de caracter personal, respects els quals t& implantat totes les mesures establertes a la
normativa de proteccié de dades vigent, en especial les contingudes en la Liei 15/1999,
de 13 de desembre, Organica de Proteccid de Dades i el Reial Decret 1720/2007, de 21
de desembre, que aprova el Reglament de desenvolupament de la Llei Orgémca
15/1999, de proteccné de dades de caracter personal.

Il.- Que el Consorci Sanitari de 'Anoia (d’ara endavant I‘ENCARREGA‘F) compta amb els
mitjans personals, materials i organifzacid adequats per a la prestacid de serveis
assistencials d'emergéncia prenent com a referéncia la ubicacié de la base a IHospnal
‘ digualada ,

.- Que ambdues parts estan subjectes a la LOPD | a la seva normativa de
desenvolupament al estar domxczhades en lemtori espanyol.
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LOPD i el R.D. 1720/2007, i exclusivament a través del seu personal intern.

V.- Que 'ENCARREGAT realitza serveis assisiencials d'emergéncia des de la base
ubicada a fgualada, o altre espai que per interés plblic es pogués acordar, i seguint en tot
moment les indicacions i desplacaments que disposi el Centre Coordinador Sanitaii del
SEM (d'ara endavant CECOS).

V.- Per aquest motiu, ambdues parts, reconeixent-se mutuament capacitat suficient per
a l'atorgament d'aquest document, acorden la celebracié del present contracte, el qual
quedara sub;ecte ales segﬂents :

. CLAUSULES

Primera.- Objecte def contracte

L'objecte del present acord és la formalitzacié del contracte d' encarregat de tractament
de dades de cardcter personal entre e RESPONSABLE i FENCARREGAT pel
tractament de dades de caracter personal que és necessari per a la prestacis dels
serveis assistencials d'emergéncia des de la base ubicada 2 Igualada, o altre espai que
per interés pulblic es pogués acordar, i seguint en . tot moment les indicacions: i
desplagaments que disposi el CECOS.

En aquest senflt el RESPONSABLE autoritza FENCARREGAT perqué tracti Ies dades
de caracter personal, mltjangant les operacions i els procediments técnics de caracter
automatatzat necessaris i indispensables per a ia prestac:o dels esmentats serveisT—— — -

Les actuacions autoritzades a realitzar per part del personal de TENCARREGAT, i que
poden comportar el tractament de dades de caricter personal, son Ies que s'enuncien a

_continuacio; -

1. Assisténcia sanitaria-als pacnents durant’.la prestacio de[ servei de transport
sanitari urgent. Co
2. Complementamé dels fuils assistencials amb les dades d'identificacié del pament "
i les dades de salut obtingudes en I'assisténcia sanitaria prestada. )
3. Cusiodia dels fulls assistencials originals i lliurament de cbpla daquelis gue ‘ '
siguin sol- ilCitats per part del RESPONSABLE, S

L'ENCARREGAT dura a terme aquest tractament de conformitat amb el disposat a la

Segona.- Mesures de seguretat

L'encarregat es compromet a adoptar les mesures necessaries de caracter técnic |
organitzatiu que garanteixin la seguretat de les dades personals, aixi com, evitar laseva =~ ;
alteracid, pérdua, tractament o accés no autoritzat, tenint en compte F'estat de la i
tecnologia, la naturalesa de les dades emmagatzemades i els riscos a qué estan
exposats, tant si provenen de Paccid humana o del medi fisic o natural, d' acord amb el
disposat a I'article 12.2 LOPD :
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Aquests efectes es fa constar que .les mesures de seguretat gue haura d’adoptar

T'encarregat corresponen al nivell alt, d’acord amb Particle 81.3.a) del R.D, 1720/2007, al

tractar-se de dades concernents a la salut de les persones. Concretament, I'encarregat
del tractament es compromet a aplicar les mesures de seguretat disposades en els

~articles 89 i seglients del R.D. 17202007, aixi com que els seus treballadors les

compleixin.

L'ENCARREGAT s’obliga a informar i fer complir als seus treballadors Jes mesures de

- seguretat i actuacions a seguir en I'is dels sistemes d'informacié del RESPONSABLE,

aixi com el conjunt 'd’obligacions establertes al present contracte

En aquest sentit, 'encarregat esta obligat a subscriure amb el seu personal el document
de conﬁdenmahtat i proteccub de dades que garanteixi les segiients oblzgacnons

- 1. Protegir tota la informacié del RESPONSABLE, creada, utilitzads, adqu:rlda oala

que s'hagi tingut accés per qualsevol motiu durant la prestacid del servei de
transport sanitari urgent en 'ambit territorial de Catalunya. Aixo inclou mantenir la
confidencialitat i integritat de la informacié i els sistemes / aplicacions a través dels
quals s’hi accedeix i evitar la modificacié o destruccié d'informacio.

2. Aplicar tots els controls de seguretat necessans per garantir la seguretat-de la

- informaci6 del RESPONSABLE.

3. No donar accés a la informaci6é del RESPONSABLE a persones no adscntes ala
prestaci6 dels serveis dél treballador, i en el cas de persones adscrites al mateix,
fer-ho sempre seguint les indicacions del RESPONSABLE.

4.  Mantenir en un entorn fisic segur i controlat la informacié del RESPONSABLE

: respectar les normes d'accés fisic a les instal-lacions | tenir maxima cura dels
equips propietat del RESPONSABLE.

- 5. No extreure informacit del RESPONSABLE en cap. format, incloent Penviament

telematic, si no es té l'autoritzaciéd expressa del RESPONSABLE.

6. Guardar la més estricta reserva i confidencialitat sobre les dades personals

respecte de les quals el RESPONSABLE ostenti la condicié de_ responsable del
fitxer, | a les quals accedeixi amb motiu de la prestacié dels serveis. En aquest
sentit, complir adequadament i, en tot moment, les disposicions contingudes en la
Liei Organica 16/1999, de 13 de desembre, de Proteccio de Dades de Caracter
Personal, aixi com en el Reial decret 1720/2007 de 21 de desembre.
7. - Mantenir ia informacio confidencial i evitar rebel lar-la a terceres persones.
8. ~ Notificar al RESPONSABLE qualsevol incidéncia o possible problema relac;onat amb
la seguretat de la informacié de forma immediata.
9.  Utilitzar els recursos informatics i de comunicacions del RESPONSABLE amb Iumca
i exclusiva finalitat de prestar els serveis pel qual ha estat contractat. ,
10. Realitzar l'accés logic als sistemes d'informacié, comunicacions i programaris del
RESPONSABLE i només sotfa la seva autoritzacm i segu!nt Ees mesures de seguretat
que s'estableixin en cada cas.

Aguestes obligacions de confndenmalitat tindran una durada indefinida- i es mantindran
en vigor amb posterioritat a la finalitzacio, per qualsevol causa, de la relacxé entre el
treba[lador i PENTITAT.

El RESPONSABLE estara legitimat per realitzar controls i sol-licitar aquella informacid
que consideri oportuna, durant tot el periode de vigéncia del contracte per tal de verificar
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- Cinguena.- Compensacié econdmica

el complsment de Ies mesures de seguretat per part de IENCARREGAT abxi com
adopfar les mesures correctores oportunes _

Aixi matelx PENCARREGAT comunicara per escrli al RESPONSABLE Ia des:gnamé del |
seu responsabfe de seguretat, . :

Te;cera.- Tractament de les dades

L’ objecte del present contracte és la realitzacié de les activitats descrites en la clausuta -
primera per part de PENCARREGAT. Aquesta delimitacié de tasques suposa una
exclusid |mperatwa de Ia realitzacié de qualsevol altra classe d’activitat no autoritzada
en la clausula primera pel responsable, o autoritzada expressament per escrit amb
posterioritat, incloent qualsevol comunicacié a tercers, aixi com totes les accions
subjectes de sanci6 en la normativa de proteccié de dades i les susceplibles de danyar
el dret de privacitat | de la intimitat dels afectats o la confidencialitat de les dades del
responsable. :

En el cas que 'encarregat del tractament destinés les dades a una alira finalitat, les
comunigui o les utilizi mcomplmt les estipulacions del contracte, sera considerat
responsable del tractament, i haura de respondre de les infraccions en que hagi
incorregut personalment d'acord les disposicions de I'article 12,4 de la LOPD.

Quarta.- Obligacions i responsabilitats de I'encarregat

I’encarregat accepta les obligacions que es deriven d'aquest contracte, i en especial les
obligacions que fan referéncia a Pacceptacié del régim que latticle 43 de la LOPD.
preveu per la responsabilitat. En concret, encarregat accepta tractar les dades dins
I amblt del present acord i conforme les seves mstrucmons

En aquest sentit, 'encarregat es sotmet al régim sancionador de la LOPD establert per a
les infraccions comeses en les activitats realitzades amb les dades del responsable aixi
com per Fincompliment de les clausules del present contracte que pugum comportar
sancid per part de l‘érgan competent

El preéent contracte té caracter gratuit, i per tant no generard cap obligacid de
remuneracié diferent de la generada en la relacié principal-entre ambdues parts.

Sisena.- Causes de resolucié del contracte

El present acord es resoldra quan la relacié principal de prestacio de serveis s'extingeixi
entre ambdues parts. Aixl mateix, el present contracte també sera resolt en ¢l cas que
FENCARREGAT incompleixi les obligacions contingudes en la normativa de proteccio
de dades personals o quan realitzi alguna infraccié. En aquest cas, el RESPONSABLE
tindra la facultat- de resoldre el contracte, responent 'ENCARREGAT davant dels

afectats, tercers demandants i 'Agéncia de Proteccié de Dades competent.
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Un cop finaliizada la relacié contractual, 'ENCARREGAT hawrd de retornar al
RESPONSABLE o a Fencarregat que aguest hagués .designat les dades de caracter
personal objecte de fractament, aixi com qualsevol altre suport o docurment en que
constés alguna dada personal. En el cas que existeixi una. previsié legal que exigeix la
seva conservacio, es procedira a la seva devoluc;é garantint el responsable del fitxer
aquesta conservacio. _

Setena.- Deure de seciet

'ENCARREGAT es corﬁpromet tan per la seva part com per bart dels seus
treballadors, a complir el deure de secret regulat en l'articie 10 de la- LOPD. Aquest
deure de secret serd vigent durant la prestacié del servei i un cop extlngn el prasent
‘contracte

Vuitena.- Exercici dels drets ARCO

Quan els afectats de les dades de caracter personal exerceixin els seus drets davant
FENCARREGAT i sol-licitin Fexercici del seu dret davant del mateix, iencarregat haura .
de donar trasiiat de |a sol-licitud al RESPONSABLE en el termini de 5 dies i per un mitja
.que permeti acreditar ¢l seu enviament, per fal que aquest resolguf les sol-licituds
d'exercici dels drets d'accés, rectificacié, cancel-lacié o oposicio dels interessats.

Novena.- Submissié expressa

Per a qualsevol discrepancia que pogués sorgir en la interpretacié o execucid .del .
contracte, les parts es sotmetran expressament a la jurisdiccio dels Jutjats i Tribunals de la
ciutat de I'Hospitalet de Llobregat, amb renlncia de qualsevol altre fur que pogués
correspondre’ls,

I als efectes que correspongui | com a prova de conformitat, signen el present contracte
en el lloc | data ressenyats al principi. _ d :

RESPONSABLE | . ENCARREGAT—--1 -

e e

Joan SalaTSanjaume - -  Ferran Garcia | Cardona
Gerent - - Gerent’ :
Sistema d’ Emergenmes Medlques SA Censorci Sanitari de I'Ano‘iaﬁ ‘
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